erevina

RESEARCH REPORTS

Uso de Teléfonos Moviles, Concentracion y Rendimiento Académico: Evidencia
en Estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo

Rosa Angelica Vega-Carranza!”, " Junior Bismark Cedefio-Chichanda’,

Carlos Manuel Niifiez-Michuy!, ““'Maria Eremita Cedefio-Cedefio’

! Universidad Técnica Estatal de Quevedo, Ecuador

Recibido: 12 de junio de 2026. Aceptado: 21 de agosto de 2026. Publicado en linea: 24 de agosto de 2026
* Autor de correspondencia: jcedenoc27@uteq.edu.ec

Resumen

Justificacion: El uso de teléfonos modviles se ha consolidado como una practica habitual entre los estudiantes
universitarios, generando interrogantes sobre la relacién con la concentracion y el rendimiento académico,
particularmente en carreras vinculadas a la formacion docente. Objetivo: El estudio tuvo como objetivo describir el
uso de teléfonos moviles, la concentracion académica y el rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Metodologia: Se empled un enfoque
cuantitativo, con disefio transversal no experimental de alcance descriptivo, mediante un cuestionario estructurado
aplicado a 271 estudiantes seleccionados por muestreo probabilistico aleatorio simple. Resultados: Los resultados
evidenciaron una frecuencia elevada de uso del teléfono movil durante las clases, tanto con fines académicos como
no académicos, acompafiada de interrupciones frecuentes para revisar el dispositivo, aunque la mayoria percibid
niveles de concentracion moderados a altos. Asimismo, el uso no académico coincididé principalmente con una
reduccion del tiempo destinado a la preparacion para evaluaciones, sin manifestarse de manera uniforme en el
cumplimiento de tareas. Conclusiéon: Se concluye que el teléfono movil cumple una funcion académica vy,
simultaneamente, puede constituir un distractor, por lo que resulta pertinente promover su uso responsable y fortalecer
la autorregulacion del aprendizaje en la educacion superior.
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Abstract

Justification: Mobile phone use has become a common practice among university students, raising questions about
its relationship with concentration and academic performance, particularly in programs related to teacher education.
Objective: The study aimed to describe mobile phone use, academic concentration, and academic performance among
students from the Faculty of Education Sciences at the State Technical University of Quevedo. Methodology: A
quantitative approach was employed, using a non-experimental, cross-sectional, descriptive design. A structured
questionnaire was administered to 271 students selected through simple random probability sampling. Results: The
findings revealed a high frequency of mobile phone use during classes for both academic and non-academic purposes,
accompanied by frequent interruptions to check the device, although most students reported moderate to high levels
of concentration. Furthermore, non-academic use was primarily associated with reduced time devoted to preparing
for assessments, although this pattern was not consistently observed in task completion. Conclusion: It is concluded
that mobile phones serve an academic function while simultaneously acting as a potential source of distraction.
Therefore, promoting responsible mobile phone use and strengthening self-regulated learning in higher education are
warranted.
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INTRODUCCION

La transformacion digital ha modificado significativamente los procesos de comunicacion, acceso a
la informacién y construcciéon del conocimiento en la sociedad contemporanea. En el ambito
educativo, la incorporacion de tecnologias modviles ha generado nuevas oportunidades para el
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes acceder de forma inmediata a recursos académicos,
plataformas virtuales y herramientas de interaccion educativa. Entre estas tecnologias, el teléfono
movil se ha consolidado como uno de los dispositivos de mayor utilizacion debido a su accesibilidad,
portabilidad y diversidad de funciones. Su presencia en los entornos universitarios es cada vez mas
frecuente, convirtiéndose en un recurso que acompafia de manera permanente las actividades
académicas y personales de los estudiantes.

A nivel internacional, diversas investigaciones han analizado los efectos del uso de teléfonos moviles
en el desempeno académico de los estudiantes universitarios. Aunque estos dispositivos facilitan la
blisqueda de informacion, el aprendizaje autdbnomo y la comunicacion académica, también pueden
convertirse en fuentes de distraccion cuando su uso no esta relacionado con actividades educativas.
En este sentido, la revision sistematica realizada por Amez y Baert (2020), publicada en International
Journal of Educational Research, evidencia que la mayor parte de los estudios cientificos reporta una
asociacion negativa entre la frecuencia de uso del teléfono inteligente y el rendimiento académico,
aunque reconoce que la magnitud de esta relacion depende de la forma en que se mide tanto el uso
del dispositivo como el desempefio estudiantil. De manera complementaria, el metaanalisis
desarrollado por Hsieh (2025), publicado en Acta Psychologica, analiz6 45 investigaciones realizadas
en 18 paises y encontro que el uso frecuente del smartphone mantiene una relacion negativa
estadisticamente significativa con el rendimiento académico, siendo mas pronunciada cuando existe
uso problematico del dispositivo o multitarea durante las actividades de aprendizaje. Estos hallazgos
respaldan la necesidad de continuar investigando cémo el uso de teléfonos moviles influye en
procesos cognitivos esenciales, como la concentracion, y en el desempefio académico de los
estudiantes universitarios.

En el contexto latinoamericano, la relacion entre el uso del teléfono movil y el rendimiento académico
ha despertado un creciente interés cientifico. Cigarroa et al. (2022) encontraron asociaciones entre el
tiempo de uso del teléfono celular y variables relacionadas con el desempefio académico en
estudiantes universitarios, evidenciando que los habitos tecnoldgicos constituyen un factor relevante
dentro de los procesos formativos. De igual manera, Barrientos Lujan et al. (2025) sostienen que el
uso excesivo del celular y de las redes sociales puede afectar negativamente el rendimiento académico
debido a la presencia constante de distractores digitales y a las dificultades en la gestion del tiempo
de estudio. Estos hallazgos reflejan la necesidad de profundizar en el anélisis de los efectos que tienen
los dispositivos moviles sobre las actividades académicas en la educacion superior.

Las investigaciones desarrolladas en Ecuador también muestran resultados relevantes sobre esta
problematica. Casquete y Delgado (2024) sefialan que el uso excesivo de herramientas digitales y
redes sociales influye negativamente en el rendimiento académico debido a factores como la
distraccion, la disminucion de la concentracion, la dependencia tecnologica y la pérdida de habitos
de estudio. Asimismo, los autores destacan que el acceso masivo a dispositivos moviles ha
modificado las dindmicas educativas de los estudiantes ecuatorianos, generando nuevos desafios
relacionados con la atencion, la gestion del tiempo y el desempeio académico. De forma
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complementaria, Flores et al. (2026) evidencian que el uso frecuente del teléfono movil puede afectar
la concentracion y el rendimiento académico cuando predomina el uso recreativo sobre el académico.

En relacion con la concentracion académica, Carvajal-Maestre y Bolafos-Rodriguez (2026)
identificaron que los estudiantes universitarios que utilizan constantemente el teléfono movil durante
espacios de estudio presentan mayores niveles de distraccion y dificultades para mantener la atencion
en tareas prolongadas. Ademas, reportaron que una proporcion considerable de estudiantes utiliza el
teléfono movil durante més de cinco horas diarias y reconoce que esta practica puede afectar su
concentracion académica. Estos resultados sugieren que la relacion entre el uso de teléfonos moviles
y los procesos cognitivos asociados al aprendizaje continuia siendo un tema de gran relevancia para
la investigacion educativa.

A pesar de los aportes realizados por estudios nacionales e internacionales, alin son escasas las
investigaciones que abordan de manera conjunta el uso de teléfonos moviles, la concentracion
académica y el rendimiento académico en estudiantes universitarios ecuatorianos, particularmente en
carreras relacionadas con la formacion docente. Aunque estas variables han sido estudiadas de forma
independiente, persiste una limitada comprension sobre como interactiian entre si dentro de contextos
educativos especificos. Esta situacion evidencia una brecha de conocimiento que dificulta identificar
sus implicaciones en los procesos de aprendizaje y en el desempefio académico de los futuros
profesionales de la educacion.

Comprender el comportamiento de estas variables resulta relevante debido a que permitird generar
evidencia cientifica que contribuya al disefio de estrategias orientadas al uso responsable de la
tecnologia y al fortalecimiento de la concentracion y el rendimiento académico en la educacion
superior. En este contexto surge la siguiente pregunta de investigacion: ;Qué relacion existe entre el
uso de teléfonos moviles, la concentracion académica y el rendimiento académico en estudiantes de
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo?

Por consiguiente, el presente estudio tiene como objetivo describir el uso de teléfonos moviles, la
concentracion académica y el rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo.

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, debido a que permitio recopilar
y analizar datos numéricos relacionados con el uso de teléfonos moviles, la concentracion académica
y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo. La informacién fue recolectada mediante la aplicacion de
encuestas estructuradas, lo que permitido medir la frecuencia de uso de los dispositivos mdviles y
conocer la percepcion de los estudiantes sobre su influencia en los procesos de atencion y desempefio
académico. Este enfoque facilit6 la descripcion sistematica de las variables de estudio y la obtencion
de resultados objetivos sustentados en procedimientos estadisticos. Asimismo, permitio identificar
frecuencias, tendencias y patrones que contribuyen a la comprension de la problematica investigada.

De igual manera, el estudio respondi6é a un disefio transversal no experimental, debido a que las
variables no fueron manipuladas por los investigadores, sino observadas y analizadas tal como se
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presentan en su contexto natural, en un unico momento temporal. Ademas, la investigacion fue de
alcance descriptivo, ya que permiti6 describir las caracteristicas relacionadas con el uso de teléfonos
moviles, la concentracion académica y el rendimiento académico de los estudiantes. Para ello, se
empled un cuestionario estructurado que permitié obtener informacion sobre los habitos de uso del
teléfono movil y su posible incidencia en la concentracion y el desempefio académico de los
participantes.

Poblacion y Muestra

La poblacioén objeto de estudio estuvo conformada por 911 estudiantes matriculados en la carrera de
Educacion Baésica de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica Estatal de
Quevedo. Los participantes pertenecen a los niveles comprendidos entre primero y octavo semestre,
con edades aproximadas entre 18 y 30 afios. La seleccion de esta poblacion respondio a la pertinencia
de describir el uso de teléfonos moviles, la concentracion académica y el rendimiento académico en
estudiantes en proceso de formacion docente, quienes utilizan frecuentemente estos dispositivos tanto
en actividades académicas como personales.

Para la seleccion de los participantes se empled un muestreo probabilistico aleatorio simple. El
tamafio de la muestra se determind mediante la férmula para poblaciones finitas, considerando una
poblacion de 911 estudiantes, un nivel de confianza del 95 % (Z = 1,96), un margen de error del 5 %
(e = 0,05) y valores de p = 0,5 y q = 0,5. Como resultado del célculo, se obtuvo una muestra
representativa de 271 estudiantes, lo que garantiza la confiabilidad y validez estadistica de los datos
recolectados para el analisis descriptivo de las variables de estudio.

Instrumento

Para este estudio se empled la encuesta como técnica de recoleccion de datos, utilizando como
instrumento un cuestionario estructurado, con el objetivo de recopilar informacion sobre el uso de
teléfonos moviles y su relacion con la concentracion y el rendimiento académico de los estudiantes.
El instrumento fue aplicado de manera digital mediante Google Forms, el cual fue distribuido a través
de la plataforma WhatsApp, facilitando el acceso y la participacion de los estudiantes. Se garantizo
la confidencialidad de las respuestas, solicitando a los participantes responder con sinceridad, con el
fin de obtener informacion fiable y representativa para el andlisis de las variables de estudio. En la
tabla 1 se puede ver con mayor claridad la estructura del instrumento de investigacion en la
operacionalizacion de variables:

Tabla 1. Operacionalizacion de Variables del Estudio

Variable Dimensiones Indicadores Preguntas
Frecuencia de uso del Durante el presente periodo académico,
Frecuencia de uso teléfono movil durante las  ;con qué frecuencia utiliza el teléfono
clases movil mientras se encuentra en clases?

Durante las clases, ;con qué frecuencia
I Uso del teléfono movil con utiliza el teléfono movil para realizar
US,O fie teléfonos Finalidad de uso fines académicos actividades académicas relacionadas con la
moviles asignatura?
(Con qué frecuencia utiliza el teléfono
Uso del teléfono movil con  movil para actividades no académicas

Uso durante las

clases fines no académicos mientras se encuentra en clases como
durante las clases mensajeria, redes sociales o
entretenimiento?
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Cont... Tabla 1

Variable Dimensiones Indicadores Preguntas

. . ., Durante las clases, ;con qué frecuencia
. Nivel de distraccion .,
Atencion en clase logra mantener la atencién en la
durante las clases . . .
explicacion o actividad que realiza?

Pérdida de la concentracion ;Con qué frecuencia interrumpe una
debido al uso del teléfono  actividad académica para revisar el
movil teléfono movil?

Concentraciéon Capacidad de
académica concentracion

Dificultad para mantener ~ Después de revisar el teléfono moévil, ;con
Atencion sostenida  su atencion durante toda la  qué frecuencia le resulta dificil retomar la

clase actividad académica?
. o ;Con qué frecuencia entrega tarde o deja
Cumplimiento de Cumplimiento de las 6 d i J
. . incompletas tareas académicas por dedicar
tareas actividades académicas . . .
tiempo al teléfono movil?
(Con qué frecuencia el uso no académico
Rendimiento Preparacion para Preparacion para del teléfono moévil reduce el tiempo que
académico evaluaciones evaluaciones o exdmenes  dedica a prepararse para evaluaciones o

examenes?

- Influencia del uso del o . o .
Desempefio , . En el altimo periodo académico, jen qué
teléfono movil en el

académico o . rango se ubico su promedio general?
rendimiento académico

Procedimientos

Previamente a su aplicacion, el instrumento fue sometido a un proceso de validacion de contenido
mediante juicio de experto, a cargo del Lic. Jorge Luis Guaman Eras, MSc., docente de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo. La validacion se realizé el 23 de julio de 2026, mediante una matriz que
evaluo cada item del cuestionario en funcion de diez criterios: pertinencia, coherencia, congruencia,
suficiencia, objetividad, consistencia, organizacion, claridad, formato y estructura, calificados en una
escala de Deficiente a Muy bueno. Como resultado de este proceso, el experto valido el instrumento
y autorizo su aplicacion a la muestra de estudio.

La aplicacion del instrumento inicio el 27 de julio de 2026. En cuanto a los aspectos éticos de la
investigacion, en la parte inicial del formulario se informo a los participantes el objetivo del estudio,
orientado a describir el uso de teléfonos moviles, la concentracion académica y el rendimiento
académico en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Técnica
Estatal de Quevedo, precisando el cardcter voluntario y anénimo de su participacion. La decision de
completar el cuestionario constituyd la manifestacion del consentimiento informado de cada
participante. El estudio no contd con la autorizacion formal de un comité de ética institucional, dado
su caracter académico, de bajo riesgo y no invasivo; no obstante, se resguardaron en todo momento
los principios de voluntariedad, anonimato y confidencialidad de la informacion recolectada.

Analisis de Datos

Para el analisis de los datos se emplearon técnicas de estadistica descriptiva. La estadistica descriptiva
permitid organizar, resumir e interpretar la informacion recopilada mediante las encuestas aplicadas
a los estudiantes, utilizando frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia central para describir el
comportamiento de las variables relacionadas con el uso de teléfonos moéviles, la concentracion
académica y el rendimiento académico.
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RESULTADOS

En la Figura 1 se observa que el 38,01 % de los estudiantes manifestd que a veces utiliza el teléfono
moévil mientras se encuentra en clases, constituyéndose en la categoria con mayor frecuencia.
Asimismo, el 33,95 % indic6 que siempre hace uso del dispositivo y el 23,25 % sefial6 que lo utiliza
casi siempre. En menor proporcion, el 4,43 % respondi6 casi nunca y Uinicamente el 0,37 % manifesto
que nunca utiliza el teléfono moévil durante las clases. En conjunto, los resultados evidencian una
elevada frecuencia de uso del teléfono movil durante el desarrollo de las actividades académicas.

Figura 1. Uso del Teléfono Movil Durante las Clases
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En la Figura 2 se aprecia que el 32,47 % de los estudiantes indic6 que casi siempre utiliza el teléfono
movil para realizar actividades académicas relacionadas con la asignatura. Ademas, el 26,57 %
manifestd hacerlo a veces, mientras que el 21,03 % respondié siempre. Por otra parte, el 19,56 %
senald que casi nunca lo emplea con fines académicos y apenas el 0,37 % indicé que nunca lo utiliza
para este proposito. Estos resultados reflejan un uso frecuente del teléfono mévil como recurso de
apoyo en las actividades académicas.

Figura 2. Uso del Teléfono Movil para Actividades Académicas
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En la Figura 3 se observa que el 33,95 % de los estudiantes manifestd que siempre utiliza el teléfono
movil para actividades no académicas durante las clases, seguido del 32,47 % que respondio6 a veces
y del 16,97 % que indic6 hacerlo casi siempre. En menor proporcion, el 13,28 % senald que casi
nunca realiza este tipo de actividades y Unicamente el 3,32 % respondi6 nunca. En conjunto, los
resultados evidencian una presencia importante del uso no académico del teléfono moévil durante las
clases.

Figura 3. Uso del Teléfono Movil para Actividades no Académicas
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En la Figura 4 se evidencia que el 34,32 % de los estudiantes manifestd que casi siempre logra
mantener la atencion durante la explicacion o actividad desarrollada en clases; el mismo porcentaje
(34,32 %) respondid que lo consigue a veces. Ademas, el 29,89 % indicd que siempre mantiene la
atencion, mientras que apenas el 0,74 % senald casi nunca y otro 0,74 % respondié nunca. Estos
resultados muestran que la mayoria de los estudiantes percibe un nivel de concentracién entre
moderado y alto durante las clases.

Figura 4. Nivel de Concentracion Durante las Clases
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En la Figura 5 se observa que el 30,63 % de los estudiantes manifestd que siempre interrumpe una
actividad académica para revisar el teléfono movil. Asimismo, el 24,72 % indic6 hacerlo a veces y el
18,45 % respondid casi nunca. Por su parte, el 15,13 % sefial6 que lo hace casi siempre, mientras que
el 11,07 % manifest6 que nunca interrumpe sus actividades por esta razon. En conjunto, los resultados
muestran que una proporcion considerable de estudiantes interrumpe sus actividades académicas para
revisar el teléfono movil.

Figura 5. Interrupcion de Actividades Académicas por el Teléfono Movil
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En la Figura 6 se evidencia que el 30,26 % de los estudiantes manifestd que siempre le resulta dificil
retomar la actividad académica después de revisar el teléfono movil. Ademas, el 26,94 % respondid
que esta situacion ocurre a veces, mientras que el 17,71 % indic6 que sucede casi nunca. Por otra
parte, el 15,50 % sefalé que ocurre casi siempre y el 9,59 % manifestd que nunca presenta esta
dificultad. Estos resultados reflejan que una parte importante de los estudiantes experimenta
dificultades para retomar sus actividades académicas tras utilizar el teléfono moévil.

Figura 6. Dificultad para Retomar las Actividades Académicas
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En la Figura 7 se observa que el 31,00 % de los estudiantes manifestd que a veces entrega tarde o
deja incompletas sus tareas académicas por dedicar tiempo al teléfono moévil. Asimismo, el 30,63 %
respondid que nunca presenta esta situacion. En menor proporcion, el 13,28 % indic6é que ocurre casi
nunca, mientras que el 12,55 % sefial6 que sucede siempre y el mismo porcentaje (12,55 %) respondio
casi siempre. En conjunto, los resultados evidencian una distribucion relativamente equilibrada,
aunque predomina la percepcion de que esta situacion ocurre de manera ocasional.

Figura 7. Cumplimiento de Tareas Académicas
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En la Figura 8 se aprecia que el 29,52 % de los estudiantes manifestd que siempre el uso no académico
del teléfono moévil reduce el tiempo que dedica a prepararse para evaluaciones o examenes. Ademas,
el 25,09 % indico que esta situacion ocurre a veces, mientras que el 17,34 % respondid casi siempre.
En menor proporcion, el 15,13 % sefial6 casi nunca y el 12,92 % manifestdé nunca. En conjunto, los
resultados reflejan que una parte importante de los estudiantes percibe que el uso no académico del
teléfono movil afecta el tiempo destinado a la preparacion para las evaluaciones.

Figura 8. Reduccion del Tiempo de Preparacion para Evaluaciones
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En la Figura 9 se observa que el 47,60 % de los estudiantes calificd entre 7 y 8 el impacto del uso del
teléfono movil sobre su rendimiento académico. Asimismo, el 31,73 % asign6 una valoracion entre
9 y 10, mientras que el 18,08 % otorgd una puntuacion entre 5 y 6. En menor proporcion, el 2,21 %
califico entre 3 y 4, y unicamente el 0,37 % asign6 una valoracion entre 1 y 2. En conjunto, los
resultados evidencian que la mayoria de los estudiantes percibe que el uso del teléfono movil ejerce
un impacto moderado a alto sobre su rendimiento académico.

Figura 9. Percepcion del Impacto del Teléfono Movil en el Rendimiento Académico
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DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten describir, a la luz de los antecedentes
citados en la introduccion, el comportamiento del uso de teléfonos moviles, la concentracion
académica y el rendimiento académico en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. La discusion se organiza siguiendo las tres variables
que sustentan la operacionalizacion del estudio, con el propdsito de contrastar los hallazgos con la
evidencia cientifica previa e interpretar tanto las coincidencias como las discrepancias identificadas.

En relacion con la variable uso de teléfonos moviles, los resultados evidencian una frecuencia de uso
elevada durante las clases, dado que mas de la mitad de los estudiantes reconoci6 utilizar el
dispositivo siempre o casi siempre en este contexto, y una proporcion similar sefialé emplearlo con
fines no académicos de manera frecuente. Este hallazgo coincide con lo reportado por Cigarroa et al.
(2022), quienes identificaron asociaciones significativas entre el tiempo de uso del teléfono celular y
variables vinculadas al desempefio académico en universitarios, asi como con Barrientos Lujan et al.
(2025), quienes sostienen que el uso excesivo del celular y las redes sociales constituye un distractor
constante en los procesos formativos.

Sin embargo, a diferencia de lo seialado por Flores et al. (2026), quienes vinculan la afectacion de la
concentracion principalmente al predominio del uso recreativo sobre el académico, los hallazgos de
este estudio muestran un patrén mas ambivalente: los estudiantes de la Facultad reportan también una
utilizacion académica considerable del dispositivo, lo que sugiere una integracion del teléfono movil
como recurso de apoyo pedagdgico, en linea con lo descrito por Aznar Diaz et al. (2021) sobre el
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mobile learning en educacion superior. Este doble uso, académico y no académico dentro de un
mismo espacio de clase, podria explicar por qué el patron observado en el uso frecuente del
dispositivo no se manifiesta de manera uniformemente negativa en las demas variables del estudio,
matizando los planteamientos de Casquete y Delgado (2024) sobre los efectos exclusivamente
perjudiciales de las herramientas digitales en el contexto ecuatoriano.

Respecto a la concentracion académica, los resultados muestran un patron que merece un analisis
detenido. Si bien una proporcion considerable de estudiantes reconoci6 interrumpir sus actividades
académicas para revisar el teléfono movil y experimentar dificultades para retomar la actividad tras
hacerlo, la mayoria percibido mantener un nivel de atencion entre moderado y alto durante las clases.
Esta aparente contradiccion entre la frecuencia de interrupciones y la autopercepcion favorable de la
concentracion coincide parcialmente con lo sefialado por Carvajal-Maestre y Bolafios-Rodriguez
(2026), quienes encontraron que el uso constante del teléfono movil durante los espacios de estudio
se asocia con mayores niveles de distraccion y dificultad para sostener la atencién en tareas
prolongadas, sin que ello implique necesariamente una percepcion negativa generalizada por parte de
los propios estudiantes.

En este sentido, resulta pertinente contrastar los hallazgos con evidencia obtenida mediante
instrumentos objetivos, Guzman Cortés et al. (2022), utilizando una prueba computarizada de
gjecucion continua, comprobaron que los universitarios con mayores niveles de dependencia al
smartphone presentaban déficits reales en la atencion sostenida, los cuales no siempre se traducen en
una autopercepcion negativa. Esta discrepancia entre la medicion subjetiva, propia del instrumento
aplicado en el presente estudio, y la medicion objetiva de la atencion sugiere que la concentracion
autoinformada podria estar sobreestimada, aspecto que debe considerarse como una limitacion
metodologica.

Por otra parte, los resultados de Toledo Balseca et al. (2026), quienes hallaron una correlacion inversa,
fuerte y estadisticamente significativa entre la adiccion a los dispositivos moviles y la concentracion
académica, refuerzan la idea de que, cuando el uso del teléfono adquiere un carcter problematico,
su efecto sobre la atencion tiende a ser mas marcado que cuando se trata de un uso frecuente pero no
necesariamente adictivo, como el reportado mayoritariamente por los estudiantes de la Facultad.

En cuanto al rendimiento académico, los resultados presentan un contraste relevante entre los
indicadores de tipo conductual y la percepcion subjetiva del impacto del teléfono mévil. Por un lado,
el cumplimiento de tareas académicas mostrd una distribucion relativamente equilibrada, en la que
una proporcion similar de estudiantes sefiald no presentar retrasos o incumplimientos por el uso del
dispositivo, lo que no respalda de manera contundente la asociacion negativa fuerte descrita por Hsieh
(2025) en su metaanalisis ni por Amez y Baert (2020) en su revision sistematica.

Por otro lado, la mayoria de los estudiantes percibié que el teléfono mévil reduce el tiempo dedicado
a la preparacion de evaluaciones y calificd su impacto sobre el rendimiento académico como
moderado a alto. Esta divergencia entre un indicador conductual neutro y una percepcion subjetiva
negativa coincide con lo reportado por Aznar Diaz et al. (2021), quienes no encontraron una
influencia estadisticamente significativa del uso de dispositivos moéviles sobre el rendimiento
académico real de los estudiantes universitarios, asi como con Villalba Palacin et al. (2025), cuyo
estudio con estudiantes de la Universidad de Barcelona determind que el phubbing no se relacionaba
de manera significativa con el rendimiento académico, a pesar de su elevada prevalencia.
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Estos hallazgos sugieren que la percepcion de afectacion puede estar influenciada por el discurso
social predominante sobre los efectos negativos de la tecnologia, mas que por una correspondencia
estricta con indicadores objetivos de desempefo. No obstante, esta interpretacion debe matizarse con
lo expuesto por Rodriguez Garcia et al. (2025), quienes evidenciaron que la nomofobia predice de
manera significativa el nivel de ajuste académico en jovenes, lo que indica que el efecto del teléfono
movil sobre el rendimiento podria depender més del grado de dependencia hacia el dispositivo que
de la simple frecuencia de uso, matiz que la presente investigacion no permite discriminar con
precision.

En conjunto, los resultados del presente estudio se alinean parcialmente con la tendencia general
descrita en la literatura internacional, latinoamericana y ecuatoriana, en la medida en que confirman
una presencia significativa del uso del teléfono moévil durante las actividades académicas y una
coexistencia frecuente con interrupciones en los procesos atencionales. Sin embargo, los hallazgos
también aportan matices importantes, particularmente en lo referente a la brecha entre la percepcion
subjetiva de los estudiantes y los indicadores conductuales mas objetivos, asi como en la coexistencia
de un uso académico y no académico del dispositivo dentro de un mismo espacio de aprendizaje.

Estas particularidades, propias de una carrera vinculada a la formacion docente, sugieren que las
estrategias orientadas al uso responsable de la tecnologia en la Facultad de Ciencias de la Educacion
deberian considerar no solo la frecuencia de uso, sino también el grado de dependencia y las
herramientas de autorregulacion del aprendizaje disponibles para los estudiantes, en linea con lo
propuesto por Aznar Diaz et al. (2021). Asimismo, se recomienda que futuras investigaciones
complementen el enfoque de autoinforme con mediciones objetivas de la atencion, tal como lo
realizaron Guzman Cortés et al. (2022), con el fin de obtener una comprension mas precisa de la
relacion entre estas variables.

CONCLUSION

El presente estudio permitiéo cumplir el objetivo planteado al describir el uso de teléfonos méviles, la
concentracion académica y el rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacioén de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, evidenciando que este fendmeno no puede
analizarse Unicamente desde una perspectiva negativa, sino como un proceso ambivalente que
combina funciones académicas y distractoras dentro de un mismo espacio de clase. Los resultados
evidencian que, aunque una proporcion significativa de estudiantes emplea el dispositivo para
actividades de apoyo académico, su uso paralelo con fines recreativos genera interrupciones
frecuentes en las actividades de aprendizaje y dificultades para retomarlas, situacion que coincide con
dificultades en la preparaciéon para evaluaciones y con una percepcion menos favorable del
rendimiento académico.

En este sentido, la concentracion académica se ve comprometida por la practica reiterada de revisar
el teléfono moévil durante las actividades académicas, lo que permite reconocer la presencia de
distractores digitales como un elemento presente junto con dificultades para sostener la atencion en
tareas prolongadas. Sin embargo, la autopercepcion de los estudiantes refleja niveles moderados a
altos de atencion, lo que plantea una posible discrepancia entre la percepcidon subjetiva recogida
mediante el cuestionario y el comportamiento observado durante las interrupciones reportadas en las
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actividades académicas. Esta situacion constituye una consideracion metodologica relevante y
evidencia la necesidad de complementar futuras investigaciones con instrumentos estandarizados o
medidas objetivas que permitan contrastar la percepcion de los estudiantes con su desempefio
atencional.

En cuanto al rendimiento académico, los resultados muestran un contraste entre indicadores
conductuales y percepciones subjetivas. Mientras que el cumplimiento de tareas no evidencia
cambios contundentes, una proporcion importante de estudiantes reconoce que el uso no académico
del teléfono movil reduce el tiempo destinado a la preparacion de evaluaciones y percibe un impacto
moderado a alto sobre su rendimiento académico. Esta divergencia permite interpretar que la
percepcion de los estudiantes sobre el uso del dispositivo no necesariamente se manifiesta de igual
manera en todas las actividades relacionadas con el desempefio académico, por lo que su uso debe
describirse considerando el propoésito y el contexto en que ocurre.

El aporte principal de esta investigacion radica en proporcionar evidencia contextualizada sobre el
comportamiento conjunto de tres variables relevantes para la educacion superior: uso de teléfonos
moviles, concentracion académica y rendimiento académico, particularmente en estudiantes en
formacion docente. Se concluye que el teléfono movil no constituye por si mismo un elemento
exclusivamente perjudicial, debido a que también representa un recurso para el desarrollo de
actividades académicas; sin embargo, su utilizacion con fines no académicos coincide con
interrupciones que se presentan en los procesos de atencion y preparacion académica. En
consecuencia, se considera pertinente promover estrategias pedagogicas orientadas al uso responsable
y autorregulado del teléfono movil, fortalecer habitos de estudio que reduzcan la multitarea digital e
integrar la tecnologia como recurso didéctico sin comprometer la concentracion y el desempefio
académico.
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